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МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ ДОШКОЛЬНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ

 «ДЕТСИКЙ САД № 14 «ОЛЕНЕНОК»

663300, Россия, Красноярский край, г. Норильск, ул. Нансена,96, тел. (3919) 22-25-66, 22-24-70, 

факс (3919) 22-25-66, e-mail: mdou14@norcom.ru
Аналитическая записка по результатам анкетирования родителей по удовлетворенности деятельностью воспитателя дошкольного образовательного учреждения

Анкетирование проведено: апрель 2019 г.

Число респондентов: 21 человек.

Воспитатель: Манафова Айнур Касумовна
	
	Вопросы анкеты
	Да
	Нет
	Затрудняюсь ответить

	
	
	Кол-во от-в
	%
	Кол-во

от-в
	%
	Кол-во

от-в
	%

	1
	С удовольствием ли Ваш ребенок посещает детский сад?
	21
	100
	0
	0
	0
	0

	2
	Удовлетворены ли Вы качеством
	организации воспитательно- образовательного процесса, которое получает Ваш ребёнок?
	18
	88
	0
	0
	3
	12

	3
	
	доп. образования детей (кружковая деятельность)?
	21
	100
	0
	0
	0
	0

	4
	
	проведения прогулок?
	21
	100
	0
	0
	0
	0

	5
	В полном ли объеме осуществляется информированность о деятельности образовательного учреждения посредством информационных технологий (сайт образовательного учреждения)?
	16
	76
	0
	0
	5
	24

	6
	Удовлетворены ли Вы взаимоотношением педагогов с дошкольниками?
	21
	100
	0
	0
	0
	0

	7
	Имеете ли Вы возможность получить конкретный совет или рекомендации по вопросам развития воспитания вашего ребенка?
	19
	90,5
	0
	0
	2
	9,5

	8
	Удовлетворены ли Вы взаимоотношением педагогов с родителями?
	21
	100
	0
	0
	0
	0

	9
	Соблюдаются ли санитарно-гигиенические условия в группе ДОУ?
	21
	100
	0
	0
	0
	0

	10
	Удовлетворены ли Вы уровнем работы педагога по присмотру и уходу за детьми?
	21
	100
	0
	0
	0
	0


Количественные результаты по ответам родителей представлены в таблице

Родители воспитанников ознакомились с 10 утверждениями и оценили каждое, выбрав один из вариантов ответа: ДА, НЕТ, ЗАТРУДНЯЮСЬ ОТВЕТИТЬ.

В анкетировании приняли участие 21 человек, что составило 95 % от числа респондентов, что свидетельствует о том, что родители готовы к тесному сотрудничеству с педагогами и коллективом ДОУ и занимают активную позицию в воспитательном процессе. 

  По итогам анкетирования можно сделать следующие выводы:

1. Дошкольники в детский сад ходят с удовольствием, это подтверждают 100% опрошенных респондентов (21человек).

2. Организацией воспитательно-образовательного процесса удовлетворены 88% родителей (18 человек). Затруднились с ответом 12% (3 человека).  Данные показатели могут свидетельствовать о том, что родители, в связи с языковым барьером, не владеют полной   информацией об организации воспитательно-образовательного процесса в ДОУ.

3. Качеством дополнительного образования, которое получает ребенок в ДОУ, удовлетворены 100% респондентов (21 человек).  Следовательно, родители считают, что их дети имеют возможность для всестороннего развития способностей и интересов.   

4. 100 % опрошенных родителей отмечают высокий уровень организации прогулок с воспитанниками. 

5. Степенью информированности о деятельности образовательного учреждения посредством информационных технологий (сайт образовательного учреждения) удовлетворены 76% (16 человек), 24% (5 человека) затруднились с ответом.  Вероятно, это связано с отсутствием возможности выхода в интернет и отсутствием навыков использования Интернет-ресурсов. Сайт дошкольного учреждения функционирует, информация обновляется, выносятся новости, касающиеся работы детского сада, выложен перечень всех необходимых информативно – правовых документов. 
6. Взаимоотношениями воспитателя с детьми удовлетворены 100 % опрошенных родителей (21 человек). Педагог применяет форму сотрудничества, что позволяет ему оптимально выстраивать взаимоотношения с воспитанниками группы.  
7. 90,5% родителей (19 человек) полностью устраивает профессиональный уровень воспитателя, возможность получить консультацию, совет или рекомендации по вопросам развития и воспитания ребенка; 9,5% родителей (2 человека) затруднились с ответом, так как их недостаточное владение русским языком препятствует полноценному общению с педагогом. 
8. Взаимоотношениями педагога с родителями удовлетворены 100% (21 человек). 
9. Санитарно-гигиеническими условиями удовлетворены 100% респондентов (21 человек).
10. Качеством присмотра и ухода за детьми удовлетворены 100% опрошенных родителей.

По результатам анкетирования установлено, что процент удовлетворенности деятельностью педагога группы и деятельностью МБДОУ «ДС № 14 «Олененок» составляет 95% опрошенных родителей, что позволяет сделать следующие выводы: созданная система работы ДОУ и воспитательно-образовательная деятельность педагога позволяет полностью удовлетворять потребность и запросы родителей.

Заведующий МБДОУ

«ДС № 14 «Олененок»                                                          М.Г. Карпикова

